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बाल सुरक्ा क मापदड 
(The Child Safe Standards)

े ं

मापदड 1 
बाल सुरक्ा में संस्ा का नेतृत्व, शासन व्वधि ्व संसकवत अनतरनवित िैं।  

मापदड 2 
बच् उन वनर्णयों में भाग लें, जजनका प्रभा्व उन पर 
िोता िै और उनिें गम्ीरता से धलया जाए। 

मापदड 3
परर्वारों ्व समुदायों को जानकारी 
दी जाए और उनिें विससा लेने में 
शाममल वकया जाए

मापदड 4 
वनषपक्ता को बनाए रखा जाए ्व 
व्वव्वि प्रकार की आ्वशयकताओं 
को धयान में रखा जाए

मापदड 5 
जो लोग बच्ों क साथ काम 
करते िैं ्वे उपयुक्त िों ्व उनिें 
सिायता प्रदान की जाए

मापदड 6 
बाल-दुर््ण्विार की शशकायतों पर 
प्रवतवरिया करने की काय्णव्वधियाँ 
बच् पर कजनरित िों 

मापदड 7 
कम्णचाररयों को वनरंतर शशक्ा और 
प्रशशक्र द्ारा बच्ों को सुरशक्त 
रखने क धलए ज्ान, कौशल और 
जागरूकता प्रदान की जाए 

मापदड 8
भौवतक ्व ऑनलाइन ्वाता्वरर में दुर््ण्विार िोने क मौक 
यथासंभ्व कम िो सकते ि

मापदड 9
बाल सुरक्ा मापदडों को लागू वकए 
जाने क समय उन पर लगातार 
पुनर्वनिचार ्व सुिार वकया जाए 

मापदड 10 
नीवतयाँ ्व काय्णव्वधियाँ धलखखत 
रूप से बताए वक संस्ा वकस 
प्रकार बच्ों क धलए सुरशक्त ि

बाल सुरक्ा क मापदडों क बारे में अधिक जानकारी क 
ललए या जानकारी सत्र का प्रबंि करने क ललए कपया 
www.kidsguardian.nsw.gov.au पर जाए, 
childsafe@kidsguardian.nsw.gov.au 
से संपक करें या 02 9286 7225 पर फ़ोन करें
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बाल यौन शोषर सबंिंी ससं्ागत प्रवतवरियाओं के धलए रॉयल 
कमीशन द्ारा बताए गए बाल सरुक्ा के मापदंड एक रूपरेखा 
प्रदान करते िैं, जजसस ेवक बच्ों को सरुशक्त रखन ेके धलए ससं्ाए ँ
एक संसकवत बना सक ्व उन काय्णनीवतयों को अपना सक। ्कृति ें ें

र:
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  संस्ाओं में सांसकनिक बदलार लाने में मदद करें

  लसद्धांिों पर आिाररि र पररराम पर कजद्रिि हैं

  इिनी लचीली हों नक उद्हें नरक्भन्न माप र नरशेषिाओं की संस्ाओं द्ारा 
अपनाया जा सक 

  संस्ाओं पर अनुलचि भार न डालें 

  संस्ाओं क़ो अनेकों ख़िरों का सामना करने में सहायिा करें 

  सारिानी र दखभाल क बीच संिुलन बनाए 

  एक ननदश लचद्ह ह़ो जजससे संस्ाए अपनी बाल सुरक्ा संबंिी क्मिा र 
ननिा्कररि नकए गए लक्यों का मूलयाकन कर सक 

  बराबर महतर की हों र आपस में संबंधिि हों 
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मापदड 1 

बाल सुरक्ा में संस्ा का नेतृत्व, 
शासन व्वधि ्व संसकृवत अनतरननिवित िैं। 

 संस्ा सारजननक रूप से बाल सुरक्ा क प्रनि 
रचनबद्धिा ददखािी है र उनक नेिा बाल सुरक्ा 
संसकनि क समरक हैं  

 संस्ा क हर सिर पर बाल सुरक्ा धमली-जुली 
़िममेदारी है 

 ख़िरों क प्रबंिन की नीनियाँ, बच्ों क़ो ख़िरों से 
बचाने, ख़िरों क़ो पहचानने र उनक प्रभार क़ो 
कम करने पर कजद्रिि हों 

 कम्कचारी र सरयंसेरक उस आचार-संनहिा का 
पालन करें ज़ो बच्ों क प्रनि व्यरहार क मापदड 
क़ो ननिा्कररि करिी है 

 कम्कचारी र सरयंसेरक जानकारी क़ो साझा करने 
र इसका ररकॉड रखने की अपनी ज़िममेदाररयों क़ो 
समझिे हैं

मापदड 2 

बच् उन वनर्णयों में भाग लें, जजनका 
प्रभा्व उन पर िोता िै और उनिें 
गम्ीरता से धलया जाए

  बच् अपने नरचार बिा सक और उद्हें अरसर ददए 
जाए की रे उन ननरयों में भाग ले सक ज़ो उनक 
जीरन क़ो प्रभानरि करेगें 

  धमत्रिा क महतर क़ो माना जाए र सहपादियों की 
सहायिा क़ो प्ऱोतसाहन ददया जाए जजससे नक बच् 
सुरक्क्ि और कम अकलापन महसूस करें 

  बच्, दुव्य्कहरार से बचार क काय्कक्रमों र 
जानकारी क़ो जान सक 

  कम्कचारी र सरयं-सेनरयों क ललए दुव्य्कहरार ह़ोने 
क लक्रों क़ो समझना र बच्ों क़ो उसक बारे 
में धमत्रिा पूरक बाि-चीि कर पाने र अपनी 
परेशाननयाँ बिाने क िरीकों का उपय़ोग करना 
बहुि ही आसान ह़ोना चानहए



मापदड 3 ं

परर्वारों ्व समुदायों को जानकारी दी 
जाए और उनिें विससा लेने में शाममल 
वकया जाए

•

•

•

•

परररारों नक मुखय ज़िममेदारी ह़ोिी है नक रे अपने 
बच् का पालन-प़ोषर र नरकास करें और उन 
फसलों में नहससा लें ज़ो उनक बच् क़ो प्रभानरि 
करिे हैं 

संस्ा, परररारों र समुदायों से अपने बाल सुरक्ा 
संबंिी दृधटिक़ोर क बारे में स्पटि रूप से, द़ो िरफी 
बाि-चीि करें और इससे संबंधिि जानकारी 
उपलब्ध कराई जाए

परररार र समुदाय, संस्ा की नीनियों र 
काय्कप्रराललयों के बारे में अपने नरचार व्यक्त  
कर सकें  

परररारों र समुदायों क़ो संस्ा क संचालन र 
प्रशासन क नरषय में जानकारी दी जाए 
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मापदड 4ं

वनषपक्ता को बनाए रखा जाए ्व 
व्वव्वि प्रकार की आ्वशयकताओं  
को धयान में रखा जाए

•

•

•

  संस्ा, सनक्रय रूप से बच्ों क नरक्भन्न प्रकार 
की स्स्नियों का पूरा्कनुमान लगा लेिी है और रे 
बच् ज़ो अधिक असुरक्क्ि ह़ोिे हैं उनक ललए 
प्रभारशाली रूप से प्रनिनक्रया करिी है 

  सभी बच्ों क़ो जानकारी, सहायिा धमलने र 
लशकायि करने की काय्कनरधियाँ उपलब्ध ह़ो 

  ससं्ा, अब़ोररजजनी र टॉरसे सटे्ट आईलैंड के बच्ों, 
नरकलांग बच्ों िरा सांसकनिक र भाषाई रूप से 
नरक्भन्न पृटिभूधम क बच्ों पर नरशेष धयान दिी है

े

चे े

्कृत
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मापदड 5 ं

जो बच्ों क साथ काम करते िैं ्वे 
उपयुक्त िों ्व उनिें सिायता दी जाती िै

े

•

•

•

•

  नौकरी क ललए भिती करिे समय, जजसमें नरज्ापन 
र जाँच करना शाधमल है, बाल सुरक्ा पर ़ि़ोर 
ददया जाए 

  संबंधिि कम्कचारी र सरयं-सेनरयों की बच्ों क 
सार काम करने की जाँच की जाए 

  सभी कम्कचारी र सरयं-सेनरयों क़ो काम आरम्भ 
करिे समय उलचि रूप से सब बिाया जाए, और 
यह नक रे अपनी बाल सुरक्ा की ज़िममेदाररयों 
क़ो समझिे हैं, जजसमें ररप़ोट करने का दाधयतर 
शाधमल हैं  

  ननरीक्र करने र ल़ोगों क प्रबंिन में बाल सुरक्ा 
कद्रि-नबद्दु ह़ोना चानहए
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मापदड 6 ं

बाल-दुर््ण्विार की शशकायतों पर 
प्रवतवरिया करने की काय्णव्वधियाँ 
बच् पर कजनरित िोंचे े

• 

• 

• 

 संस्ा में लशकायि पर काय्कराही करने क िरीक 
का कद्रि-नबद्दु बच् हैं, और यह िरीका बच्ों, 
कम्कचाररयों, सरयं-सेनरयों र परररारों क़ो समझ 
आ जािा है  

 संस्ा में लशकायि पर काय्कराही करने की 
प्रभारशाली नीनि र काय्कनरधि है ज़ो भूधमकाओं 
र ज़िममेदाररयों, नरक्भन्न प्रकार की लशकायिों पर 
काय्क करना र ररप़ोट करने क दाधयतरों संबंरी 
दृधटिक़ोरों की स्पटि रूप से रूप-रेखा दिी है 

 लशकायिों क़ो गम्भीरिा से ललया जािा है, उन 
पर शीघ्रिा र संपूर्किा से काय्कराही की जािी है 
और ररप़ोट करने, ग़ोपनीयिा र नौकरी क कानूनी 
दाधयतरों क़ो पूरा नकया जािा है

े े
े चे
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मापदड 7 ं

कम्णचाररयों को शशक्ा ्व प्रशशक्र 
द्ारा ज्ान, दक्ताए ्व बच्ों को 
सुरशक्त रखने संबंिी जागरूकता 
लगातार प्रदान की जाए

ँ

•

•

•

संबंधिि कम्कचारी र सरयं-सेरकों क़ो बच्ों क 
सार दुराचार, नरशेष रूप से संगिनों में ह़ोने राले 
बाल-दुव्य्करहार क सररूप र संकिकों क बारे में 
प्रलशक्र ददया जािा है 

कम्कचारी र सरयं-सेरकों क़ो संस्ा की बाल सुरक्ा 
संबंिी काय्कप्रराललयों र बच्ों की रक्ा क बारे में 
प्रलशक्र ददया जािा है 

संबंधिि कम्कचारी र सरयं-सेरकों में बच्ों की रक्ा 
करने र प्रकटन करने पर काय्कराही करने संबंिी 
व्यारहाररक दक्िाओं का नरकास नकया जािा है
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मापदड 8ं

भौवतक ्व ऑनलाइन ्वाता्वरर िोने 
से दुर््ण्विार क मौक यथासंभ्व कम 
िो सकते िैं 

े ़े

•

•

  ऑनलाईन र भौनिक रािाररर में ख़िरों क़ो 
पहचाना जािा है र कम नकया जािा है और यह 
सब बच्ों क ग़ोपनीयिा र सरस् नरकास क 
अधिकार से समझौिा नकए नबना नकया जािा है 

  ऑनलाईन रािाररर का उपय़ोग  
संस्ा की आचार संनहिा र संबंधिि  
नीनियों क अनुसार नकया जािा है 

े े

े

मापदड 9 

बाल सुरक्ा मापदडों को लागू वकए 
जाने क समय उन पर लगातार 
पुनर्वनिचार ्व सुिार वकया जाए 

• 

• 

 यह संस्ा बाल सुरक्ा काय्कप्रराललयों पर ननयधमि 
रूप से पुनररविचार करिी है र उसमें सुिार करिी है
 यह संस्ा, लशकायिों क काररों र प्ररालीगि 
असफलिाओं की पहचान करने क ललए लशकायिों 
का नरश्षर करिी है जजससे नक लगािार सुिार पर 
धयान ददया जा सक

मापदड 10 ं

नीवतयाँ ्व काय्णव्वधियाँ धलखखत रूप 
से बताते िैं वक संगठन वकस प्रकार 
बच्ों क धलए सुरशक्त िे ै

• 

• 

• 

• 

• 

 नीनियाँ र काय्कनरधियाँ सभी बाल-सुरक्ा मापदडों 
क़ो संब़ोधिि करें 

 नीनियाँ र काय्कनरधियाँ उपलब्ध हैं र समझने में 
आसान हैं 

 सरवोत्तम काय्कनरधियों क उदाहरर र नहससेदारों 
से परामश्क नीनियों र काय्कनरधियों क नरकास क़ो 
प्रेररि करे 

 नेिागर नीनियों र काय्कनरधियों क पालन का 
समरन करें र उसका उदाहरर प्रसिुि करें 

 कम्कचारी नीनियों र काय्कनरधियों क़ो समझें और 
काया्कनद्रि करें

ं

े
े

े
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